


plan de negocio

Dos formulas de éxito

‘ ¢(Mi secreto? Haber detectado
una necesidad que no se
estaba cubriendo en el sector

Corticlean

Céntrate en segmentos menos
maduros, como centros comerciales,
naves industriales o residencias

Limpieza para cortinas y persianas

aber detectado la
H necesidad de limpiar
de forma especifica corti-
nas y persianas, tanto de
empresas como de vivien-
das, origing la idea de
negocio de Nuria Lavin.
Tras una laboriosa investi-
gacion sobre métodos,
magquinaria y detergentes,
nacioé Corticlean. Después
de mucha ‘puerta fria’,
explicando a los clientes
las ventajas de un servicio
novedoso, la joven empre-
sa ha conseguido posicio-
narse y cuenta ya con una

defectos y cero problemas

‘ Mi negocio ha funcionado por
perseguir de forma obsesiva
una estrategia de cero ,

cartera de clientes fieles.
En la actualidad Corticlean
tiene cinco empleados,

un local mas grande

y ha emprendido nuevas
lineas de negocio tales
como laventay la repa-
racion de cortinas.

¢Su principal reto? La ges-
tion de sus empleados.
Nuria se mueve comoda-
mente en un entorno pro-
fesional principalmente
masculino, aunque confie-
sa que “nunca he tenido
dificultades con los clien-
tes por ser mujer”.

Reciplac

Un enfoque ecoldgico

Reciplac €s una empresa sa emplea materiales respe-
especializada en rege- tuosos con el medioambien-

neracion ecoldgica de falsos | tey procedimientos de

techos técnicos. En tan sélo
cuatro afos la empresa ha
originado diez puestos de
trabajo, superado el millon
de euros de facturaciony
creado una red de distribui-
dores en toda Espafia. Tra-
bajan para entidades banca-
rias, hospitales, aeropuertos,
organismos publicos, etc.
directamente o subcontrata-
dos por empresas multiser-
vicio. Especializacion y con-

* ciencia ecolégica (la empre-

higienizacién ambiental)
marcan la diferenciacién de
Reciplac. “Saber hacer muy
bien algo muy especifico,
persiguiendo obsesivamen-
te la estrategia de “cero
defectos y cero problemas”
han sido las claves del éxito
seglin su promotor, Juan
Carlos Rodriguez. Actual-
mente la empresa se
encuentra en plena fase de
expansion internacional a
través del plan PIPE (ICEX).
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